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VERSION 1
N°
CAPACITACION OBIJETIVO ESTRATEGICO DIGIDDO A DICTADO POR RESPONSABLE FECHA DURACION EVIDENCIA EJE ESTARTEGICO MODALIDAD EVIDENCIA
ENERO / FEBRERO / MARZO 2023
GESTION DEL TALENTO HUMANO
- . . Trabajamos para la seguridad de
Tall b . i verificar las aciones sobre la agresion o d " R ient
aller sobre guia manejo erador externo ) nuestros pacientes
g. ! animal potencial trasmisor de rabia 'y Personal asistencial P R Epidemiologia marzo 1 hora Firmas Y fotos i P VIRTUAL 1
rabia malaria Hospital Calidad nuestro modelo para la
excelencia
capacitacion sobre el
P i L Trabajamos para la seguridad de
protocolo de Adaptacion Socializar con el personal de nuestros pacientes
Neonatal - UMI,Ginecologia,UCIN el protocolo de | UCI - UMI Ginecologia Dr Mendoza Gestor de CX- UMI marzo 2 horas Firmas Y fotos Calidad del | VIRTUAL 2
Termoregulacion la Adaptacion Neonatal alida nuestr(: mo. elo parala
excelencia
Neonatal
- . ) - Referentes de seguridad Trabajamos para la seguridad de
Guia Infecciones de piel socializar de la guia de practica clinica seguridad del del paciente / nuestros pacientes
piely de infecciones de piel y partes personal asistencial € X K p” R . marzo 2 HORAS Firmas Y fotos i P PRESENCIAL 3
partes blandas blandas paciente coordinacion asistencial Calidad nuestro modelo para la
covicol excelencia
e Referentes de seguridad Trabajamos para la seguridad de
Capacitacion del Estandarizar el protocolo de . ) _ Informe )
) ; » .| Referente Seguridad del paciente / Archivo en excel de nuestros pacientes
protocolo de prevencion prevencion de Ulceras Por Presion Personal de enfermeria del Paci dinacié R ial marzo 1 horas ersonal Calidad del | VIRTUAL 4
De UPP para evitar eventos adversos el Paciente coordinacion asistencia perso . alidad nuestro modelo para la
covicol capacitado excelencia
Referentes de seguridad Trabajamos para la seguridad de
s . capacitar al personal asistencial en las . R & . Informe ) P X &
capacitacion en acciones R W X . Referente Seguridad del paciente / Archivo en excel de nuestros pacientes
-, . acciones para la prevencion de caidas| Personal de enfermeria . o R . marzo 1 horas . VIRTUAL 5
para prevencion de caidas . del Paciente coordinacién asistencial personal Calidad nuestro modelo para la
a los paciente A capacitado }
covicol excelencia
capacitar al area contable
identificando los controles Areas:
establecidos por la entidad en los resupuesto
P P p Informe Trabajamos para la seguridad de
Capacitacion en control procesos contables para salvaguardar control interno Archi ld nuestros pacientes
; g . . ) . . rchivo en excel de
p. la informacidn financiera y que de tesoreria Revisor Fiscal Talento humano Junio 2 horas W X . p PRESENCIAL 6
interno contable , . personal Calidad nuestro modelo para la
esta manera pueda ser mds efectiva la talento Humano capacitado excelencia
toma de decisiones y la entidad contabilidad
pueda llegar a sus objetivos subgerencia asistencial
establecidos.
Capacitacion protcocolo Informe Trabajamos para la seguridad de
X . Conocer los protcocolo de violencia . . . . Archivo en excel de nuestros pacientes
de violencia sexual y la P L, Personal asistencial Sicologo Sicologo 2 horas W X . P PRESENCIAL 7
-, sexual y la ruta de atencidn personal Calidad nuestro modelo para la
ruta de atencion capacitado excelencia
Permanente
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VERSION 1
a N°
CAPACITACION OBIJETIVO DIRIGIDO A DICTADO POR FECHA DURACION EVIDENCIA EJE ESTRATEGICO MODALIDAD EVIDENCIA
ABRIL / MAYO / JUNIO 2023
capacitar al personal sobre los programas
. de farmacovigilancia y tecnovigilancia Trabajamos para la seguridad de nuestros
socializacion del programa de ) i R . . o . . ) .
farmaco v tecno visilancia mejorando la atencion y prevencion de Personal asistencial Quimico Farmaceutico Abril 2 horas Firmas Y fotos pacientes VIRTUAL 1
v 8 eventos adversos por dispositivos medicos Calidad nuestro modelo para la excelencia
y medicamentos
- . . . P . - Trabajamos para la seguridad de nuestros
Capacitacion Bioseguridad Capacitacion de clasificacion de residuos, ersonal servicios .
P ' Sloseg P i P Ingeniera Ambiental Mayo 1 horas Firmas Y fotos pacientes PRESENCIAL 2
Hospitalaria formulario RH1 generales . .
Calidad nuestro modelo para la excelencia
Capacitar al personal en acciones a . .
mejorar el ambiente laboral y minimizar el Trabajamos para la seguridad de nuestros
Riesgo Psicosocial . . . ) y A Personal asistencial ARL Mayo 2 horas Firmas Y fotos pacientes PRESENCIAL 3
riesgo Psicosocial, por la carga producida . .
A Calidad nuestro modelo para la excelencia
por el covid-19
Capacitacion Bioseguridad Capacitacion en la clasificacion de los ersonal servicios Trabajamos para la seguridad de nuestros
P . . 8 residuos hospitalarios y tecnologias P Ingeniera Ambiental Mayo 1 horas Firmas Y fotos pacientes PRESENCIAL 4
Hospitalaria L generales . .
limpias. Calidad nuestro modelo para la excelencia
Capacitacion Bioseguridad Ingeniera Ambiental Trabajamos para la seguridad de nuestros
P R X ¥ Capacitacion tecnologias limpias todo el personal 8 Junio 1 horas Firmas Y fotos pacientes PRESENCIAL 5
Hospitalaria Operador Externo . .
Calidad nuestro modelo para la excelencia
Capacitacién maneio de extintores con Trabajamos para la seguridad de nuestros
itaci xti . ) .
Plan de Emergencias P Bri ;ditas Personal Brigadista ARL Junio 2 horas Firmas Y fotos pacientes PRESENCIAL 6
8 Calidad nuestro modelo para la excelencia
manejo del dengue socializacion de la guia del dengue Personal asistencial Epidemiologia Junio marzo 1 hora Firmas Y fotos VIRTUAL 7
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VERSION 1
N°
CAPACITACION OBJETIVO ESTRATEGICO DIGIDDO A DICTADO POR FECHA DURACION EVIDENCIA EJE ESTARTEGICO MODALIDAD EVIDENCIA
JULIO/ AGOSTO / SEPTIEMBRE 2023
GESTION DEL TALENTO HUMANO
Capacitar al personal en acciones Trabajamos para la seguridad
Accidentes Laborales para la prevencion de acsldentes Personal de servicios | ARL operador JuLIo 2 horas Firmas Y fotos .de nuestros pacientes VIRTUAL 1
laborales y el comportamiento de generales SST Calidad nuestro modelo para
la enfermedad laboral la excelencia
. Trabajamos para la seguridad
socializacion del Protocolo y normas de Reforzar conocimientos al personal Personal de servicios Ingeniera de nuestros pacientes
i R Y segregacion de residuos y Normas g R JULIO 2 horas Firmas Y fotos i P PRESENCIAL 2
bioseguridad . ) generales Ambiental Calidad nuestro modelo para
de bioseguridad )
la excelencia
Socializar la segregacion y manejo
de residuos, Guia de ruta sanitaria,
Guia de diligenciamiento del Trabajamos para la seguridad
PGIRASA, Socializacidn del Protocolo de |formulario RH1, Guias de lavado de personal de servicios Ingeniera dé nuest':os acieftes
Limpieza y Desinfeccidn, tecnologias canecas, cuarto de residuos g R Agosto 2 horas Firmas Y fotos i p PRESENCIAL 3
o o R . X generales Ambiental Calidad nuestro modelo para
Limpias, Reciclaje peligrsos, Normas de bioseguridad R
o la excelencia
y Protocolo de limpieza y
desinfeccién de dreas. Buen uso de
los EPP
Trabajamos para la seguridad
Capacitaciéon manejo de paciente ) de nuestros pacientes
Plan de Emergencias P X ! p‘ . Personal Brigadista defensa civil Septiembre 2 horas Firmas Y fotos i P PRESENCIAL 4
en una emergencia con Brigaditas Calidad nuestro modelo para
la excelencia
Trabajamos para la seguridad
itacio i de nuestros pacientes
PESV Capacitacion en el plan estrstegico lider sst ARL Septiembre 2 horas fotos P VIRTUAL 5

de seguridad vial

Calidad nuestro modelo para
la excelencia




capacitacion en el procedimiento del

socializacion del diligenciamiento

Medicos, laboratorio

Trabajamos para la seguridad
de nuestros pacientes

. efectivo del concentimiento clinico, Enfermerosy Fepasde Septiembre 2 horas Firmas Y fotos i VIRTUAL 6
consentimiento Informado . . Calidad nuestro modelo para
informado auxiliares :
la excelencia
. . . Trabajamos para la seguridad
Realizar simulacro de atencion a la de nuestros pacientes
. u i
Simulacro emergencia por incendio, Personal Brigadista Lider sst Septiembre 2 horas Firmas Y fotos X P PRESENCIAL 7
R Calidad nuestro modelo para
evacuacion del personal R
la excelencia
ersonal camilleros Trabajamos para la seguridad
) - ) i
) Capacitar al personal asisitencial en| P! . y ARL ) . de nuestros pacientes
Levantamiento de cargas el levantamietno de cargas y auxiliares de lider SS Septiembre 2 horas Firmas Y fotos Calidad del PRESENCIAL 8
movilizacion con pacientes enfermeria ider SST alidad nuestro modelo para
la excelencia
Talento Trabajamos para la seguridad
. . . Capacitacion charla Motivacional | Personal Asistencial . ) de nuestros pacientes
Riesgo Psicosocial p L | v Humano Septiembre 2 horas Firmas Y fotos . P PRESENCIAL 9
para el personal administrativos ARL Calidad nuestro modelo para
la excelencia
. | L ) | Trabajamos para la seguridad
capacitar al personal de Atencional | , .. ) !
; . uxiliares de Atencion | talento humano ) ) de nuestros pacientes
Servicio al Ciudadano usuario en tema relacionado cpon el | X Septiembre 2 horas Firmas Y fotos lidad P del PRESENCIAL 10
servicio al ciudadano al Usuario ARL Calidad nuestro modelo para
la excelencia
e . L . Trabajamos para la seguridad
Socializacion de la guia de administracion Socializacion de la guia de Personal de que Informe de nuestros pacientes
Medicamentos y medicamentos de alto administracion Medicamentos y administra Quimico Septiembre 2 horas Archivo en excel de P PRESENCIAL 11

riesgo.

medicamentos de alto riesgo.

medicamentos.

personal cpacitado

Calidad nuestro modelo para
la excelencia
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VERSION 1
N°
CAPACITACION OBJETIVO ESTRATEGICO DIGIDDO A DICTADO POR FECHA DURACION EVIDENCIA EJE ESTARTEGICO MODALIDAD EVIDENCIA
OCTUBRE / NOVIEMBRE / DICIEMBRE 2023
GESTION DEL TALENTO HUMANO
Trabajmos para la seguridad de
capaictacion en los 5 momentos para i Referente Seguridad ) nuestros pacientes
P L P Estandarizar pr_otocolo de lavado de todos el personal . 8 permanente 1 horas Firmas Y fotos . P VIRTUAL 1
la higiene de manos manos para evitar eventos adversos del Paciente Calidad nuestro modelo para la
excelencia
Trabajmos para la seguridad de
ializacion de | liti Itur mejorar la adherenci | liti Referen ri ) nuestr ient
socializacio Qe a po ca}y cultura de ejorarla a : erencia de'a politica de todos el personal eferente S‘egu dad Octubre 1 horas Firmas Y fotos . uestros pacientes VIRTUAL )
seguridad del paciente seguridad del paciente del Paciente Calidad nuestro modelo para la
excelencia
. s Trabajmos para la seguridad de
capacitacion en la politica Derecho a reconocimiento a la opinion, el acceso a Personal nuestros pacientes
P . ‘p . la informacidn, el ejercicio del control . X Operadore externo Octubre 1 horas Firmas Y fotos X P VIRTUAL 3
la participacion social en salud publica Administrativo Calidad nuestro modelo para la
sobre los programas y recursos R
excelencia
. Trabajamos para la seguridad de
Estandarizar la guia de prevencion de Referente Seguridad nuestros pacientes
socializaicon de la UPP Ulceras por presién y evitar eventos | todos el personal del Paciente Octubre 1 horas Firmas Y fotos . VIRTUAL 2
adversos Calidad nuestro modelo para la
operador R
excelencia
Trabajmos para la seguridad de
itaci +acid Referente Seguridad I_nforme ] P . g
Capacitacion en el uso correcto de los Capacitacién del uso correcto de Personal R . Archivo en excel nuestros pacientes
L. ., . . del Paciente Noviembre 1 horas i VIRTUAL 4
elementos de Proteccion Personal elementos de proteccion personal asistencial de personal Calidad nuestro modelo para la
operador cpacitado :
p: excelencia
. . Trabajmos para la seguridad de
Estimular, promover acciones que Operdores Externos nuestros pacientes
L permitan el crecimiento del ser, Todo el pérsonal P Noviembre 2 horas Firmas Y fotos . p VIRTUAL 5
charla motivacional R - Talento Humano Calidad nuestro modelo para la
motivarlos al desempefio grupal. R
excelencia
Trabajamos para la seguridad de
socializaicon de la guia de prevencion | Estandarizar | ia d ion d Referente Seguridad J tp i gt
standarizar la guia de prevencion de : . ) nuestros pacientes
R ) ; todos el personal del Paciente Noviembre 1 horas Firmas Y fotos VIRTUAL 2
de caidas caidas para evitar eventos adversos P Calidad nuestro modelo para la
operador .
excelencia




