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El Hospital Departamental de Granada, nuestro
compromiso es ofrecer una atencién médica
integral y de calidad, centrada en el bienestar y la
recuperacion de nuestros pacientes. Contamos
con un equipo de profesionales altamente
capacitados para proporcionar la mejor atencion
posible en cada etapa del proceso de cuidado con
los siguientes servicios.
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Servicio de urgencias:

e Sala de espera

e Sala de Triage (1)

e Cuatro consultorios (4)
e Unasala ERA

¢ Una sala de procedimientos minimos
¢ Una sala de reanimacién

Unidad Funcional de
Consulta Externa:

¢ Un acceso rdpido y eficiente para la oportuna prestacion del
servicio

» Una sala amplia de espera con dos unidades sanitarias para
el usuario

e Once (I11) consultorios para Medicina General y
Especialidades

« Una sala de curaciones menores

¢ Una oficina Gestor de la Unidad Funcional

« Historia Clinica Sistematizada




Unidad Funcional de

Hospitalizacién:

Tenemos a disposicidon de los usuarios de nuestra drea de
influencia 62 camas en el drea de hospitalizacion para
adultos para las diferentes especialidades, 24 camas para
ginecologia y obstetricia; como también contamos con 26
camas en pediatria, atendidas por un completo equipo de
especialistas y médicos hospitalarios asistido por personal
de enfermeria y auxiliares.

Area de hospitalizaciéon para adultos ubicada en el
segundo piso de nuestras instalaciones

Area de hospitalizacién para ginecologia ubicada en el
tercer piso de nuestras instalaciones

Area para hospitalizacién de pediatria ubicada en el tercer
piso de nuestras instalaciones.

Oficina Gestor de la Unidad Funcional.

Historia clinica sistematizada




Apoyo Diagnéstico
Laboratorio Clinico:

o Bacteridlogos

e Auxiliares de Laboratorio

¢ Auxiliares Administrativos

¢ Profesional de la Salud - Gestor de la Unidad Funcional

Unidad de Apoyo
Diagnéstico Imagenologia:

 Recepcién, informacion y facturacion Imagenologia
¢ Sala de RX convencional
¢ Sala de RX - Fluoroscopio con paredes y puertas plomadas
« Sala de Tomégrafo Computarizado (TC)
« Sala de Ecografia
« Oficina para el Gestor de la Unidad Funcional
e Zona de descanso y unidades sanitarias para pacientes,

personal Administrativo, médico y paramédico
» Imdgenes digitalizadas que reposan en la historia clinica de

cada paciente
* Redlizamos biopsias dirigidas por Ecégrafo y dirigidas por TC




Unidad de Cuidados
Intensivos Adultos:

Diez (10) camas en cubiculos independientes para el
manejo de pacientes que requieren monitoreo de
signos vitales (8 intensivos, 2 intermedias)

Prestamos atencion permanente al paciente, con
vigilancia y cuidados mds de lo habitual con medidas
de soporte vital

Cuenta con excelentes equipos de reanimacion.
Entrada independiente de los familiares o visitantes
Sala de juntas y de informacion a los pacientes
Estaciones de enfermeria, unidades de descanso y
unidades sanitarias para el personal médico y para
meédico




Unidad de Cuidados
Intensivos Neonatal:

Diez (10) servo cunas independientes (4 criticos, 4 bdsicos, 2
intermedios)

Cada cubiculo estd dotado de monitores de ultima generacion
para valoracién electrocardiogrdfica, pulsioximetria, frecuencia
cardiaca y respiratoria, aporte de oxigeno y capacidad de succion
de forma permanente.

Cuenta con incubadoras y equipos de reanimacion de ultima
tecnologia

Atencién permanente al paciente, con vigilancia y cuidados mas
de lo habitual con medidas de soporte vital.

Entrada independiente de los familiares o visitantes

Sala de juntas y de informacién a los pacientes

Cuenta con Estaciones de enfermeria, unidades de descanso y
unidades sanitarias para el personal médico y para médico

Una oficina para el Gestor de la Unidad Funcional.

Historia Clinica Sistematizada

Capacidad para redlizar procedimientos como: hemodiafiltracion,
hemoperfusion, traqueotomia y gastrostomia percutdnea.




Unidad Funcional de

Cirugia/UMI:

» Dos consultorios para consulta urgencias

¢ Una sala de trabajo de parto con S camas

e Una sala de partos con dos camillas ginecolégicas

¢ Una sala para recuperacién pospartos con 6 camas
« Un consultorio PAI (Para recién nacidos)

Unidad Salud Mental:

e Un drea de hospitalizacién exclusiva con habitaciones
unipersonales.

¢ Undrea para talleres y terapias

¢ Sala para visitas

« Historia clinica sistematizada

e 6 camas unipersonales




Area de Central de
Esterilizacion:

Area de Lavado: Recepcidn del instrumental contaminado.
Area Limpia: Recepcién del instrumental limpio de los
diferentes servicios para su empacado, alistamiento y
distribucion.

Area Administrativo: Informes de gestién, trazabilidad de
recursos humanos, capacitacion, adherencia a la
normatividad.

Area de autoclaves: Oxido de etileno, Peréxido de Hidrégeno,
vapor.

Area Estéri: Donde se almacenan los insumos médico
quirurgicos ya estériles y listos para su distribucion.

Unidad Funcional de
Referencia y Contrarreferencia:

Tres (3) ambulancias medicalizadas (TAM)

Una (1) ambulancia bdsica (TAB)

Una oficina del Gestor de la Unidad Funcional de
Referencia y Contra referencia




Unidad Renal

(Nefrologia):

Hemodidlisis y Didlisis peritoneal manual y didlisis
peritoneal automatizada en pacientes con alta
comorbilidad.

Terapias de reemplazo renal en pacientes de cuidado
critico:

Hemodidlisis aguda diaria, hemodidlisis venovenosa
continua, hemofiltracién venovenosad continua,
hemodiafiltracion venovenosa continua, ultrafiltracién
lenta aislada, recambio plasmatico terapéutico.

Colocacion de catéteres peritoneales.

Colocacion de catéteres permanentes para hemodidlisis.
Terapias de recambio plasmatico (plasmaféresis): Manejo
intrahospitalario y ambulatorio para pacientes con
patologia renal, neuroldgica, trasplante renal, entre otras.
Consulta externa de nefrologia clinica.

Atencion intrahospitalaria de pacientes con patologia
renal compleja y todas las terapias de reemplazo renal.




Unidad Funcional de

Apoyo Farmacéutico:

Farmacia del primer piso: cuenta con drea de
recepcion, drea de almacenamiento, drea de
dispensacion, drea administrativa y un drea de
Facturacion.

Farmacia satélite de Cirugia: ubicada en el segundo
piso, cuenta con drea de almacenamiento, distribucion,
facturacion.

Condiciones locativas de acuerdo con la normatividad
vigente (infraestructura fisica, drea y oéptimas
condiciones de  almacenamiento,  ventilacion,
temperatura, humedad, rotacion de inventarios.

Dosis unitaria para medicamentos sdlidos orales y
antibiéticos para pacientes pediatria.




Clinica de Heridas

“Cuidamos Tu Piel”

El programa clinica de heridas “Cuidamos tu piel” del
Hospital Departamental de Granada ESE, Ofrece
una atencién en el manejo de heridas complejas y/o
crénicas a nuestros pacientes, mediante la educacion
continua al personal y usando productos de
tecnologia avanzada garantizando la pronta
recuperacion y cicatrizacion de las heridas.

e Cicatrizaciéon de la herida

* Impedir que la herida siga empeorando o resulte
infectada

* Prevenir la pérdida de una extremidad

e Evitar que ocurran nuevas heridas o que las
vigjas heridas reaparezcan

e Ayudarle a mantener la movilidad




Unidad de Apoyo de Informaciéon y
Atencién al Usuario:

» La oficina se encarga de realizar el seguimiento y
dar las respuestas de manera oportuna a los
derechos de peticién, las quejas, los reclamos y las
felicitaciones P.Q.R.F. que se recepciona y que nos
sirven para la medicién de la satisfaccion en el
servicio y de esta manera implementar la
participacion social.

» La oficina se encarga de realizar el seguimiento y
dar las respuestas de manera oportuna a los
derechos de peticién, las quejas, los reclamos y las
felicitaciones P.Q.R.F. que se recepciona y que nos
sirven para la medicién de la satisfaccion en el
servicio y de esta manera implementar la
participacion social.
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Nuevos servicios a ofertar:

 Urologia
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Lunes a Viernes
7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Contactanos por:

P citas@hospitalgranada.gov.co

(V) 3168339924

Escanea el cédigo QR para
gestionar tus citas a traves de
nuestro canal de WhatsApp.



